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Pravila
konkursa

Raiffeisen banka a.d. Beograd uz podrsku kompanije Visa, poziva sva pravna lica registrovana
na teritoriji Republike Srbije, koja se bave maloprodajom roba i/ili usluga za svakodnevnu
potro$nju da dostave prijave za uvodenje online biznisa — internet prodavnice.

Ciljevi nagradnog konkursa su:

- podrska razvoju online poslovanja malih preduzeca

- tehnicka podrska malim preduzeé¢ima koja trenutno nemaju svoju internet
prodavnicu/web sajt

- podsticanje razvoja internet poslovanja u Srbiji i bezgotovinskih placanja
putem platnih kartica

- promocija online poslovanja u Republici Srbiji

Konkurs traje dok se ne utrose predvidena sredstva, a najkasnije do 21.06.2020. godine. Prijave
¢e razmatrati i o njima odludivati stru¢na komisija sastavljena od predstavnika kompanije Visa i
Raiffeisen banke a.d. Beograd. Komisija ¢e svake nedelje tokom trajanja konkursa birati po pet
dobitnika odnosno ukupno pedeset dobitnika tokom celog konkursa. Dobitnici su oni kandidati
koji ispune uslove konkursa, i zadovolje kriterijum, prema proceni komisije. U¢esnici konkursa
nemaju pravo na prigovor.

Potrebno je da kandidati popune prijavu sa odgovorima na pitanja koja se nalazi na ,
kao i da popunjene prijave dostave u skladu sa uputstvom koje je navedeno na istom.

Eventualni trosak prijave snosi lice koje je prijavu podnelo, odnosno lice u cije ime je prijava
podneta. Raiffeisen banka a.d. Beograd ni u kom slucaju ne snosi troskove prijave i u¢eséa na
konkursu.

Svi ucesnici konkursa mogu da apliciraju samo jednom. Nepotpune, neblagovremeno podnete i
nepravilne prijave nece biti uzete u obzir, kao ni prijave koje nisu predmet konkursa. Ucesnici
konkursa su anonimni do objavljivanja rezultata konkursa.

Organizator ovog konkursa zadrzava pravo da zatrazi originalna dokumenta koja su prilozena
uz prijavu. Raiffeisen banka a.d. Beograd nije u obavezi da informiSe ucesnike o rezultatima
konkursa, ve¢ ¢e kontaktirati samo ona lica koja su usla u uZi izbor odnosno koja budu izabrana
za dobitnike.

Dobitnici imaju pravo na:

- besplatnu integraciju internet prodavnice u saradnji sa firmom Labnet,

- besplatno odrzavanje internet prodavnice u trajanju od 12 meseci,

- beneficirane uslove za prihvat platnih kartica na internet prodajnom mestu,
u smislu da nema mesecne naknade ukoliko se ne ostvari grani¢ni promet u
trajanju od 12 meseci.

Platforma za internet prodaju omogucava on-line prodaju i naplatu putem platnih kartica.
Dostupne opcije pruzaju moguénost dobitnicima da svoje proizvode prezentuju na najbolji
nacin kao i da povecaju zainteresovanost posetilaca i lojalnost kupaca.

Dobitnicima ce biti obezbedeno podesavanje i prilagodavanje internet prodavnice njihovom
poslovanju (Set-up), sprovodenje neophodnih obuka, hosting, odrzavanje i tehnic¢ka podrska
tokom prvih 12 meseci koriscenja.

Set-up podrazumeva jednokratno podesavanje osnovnih parametara e-commerce platforme i
internet prodavnice i obuku za njeno koriséenje — to konkretno obuhvata:

- Prilagodavanje prodavnice poslovanju dobitnika i vizuelno prilagodavanje
brendu dobitnika

- Podesavanje Raiffeisen E-commerce servisa (usluge prihvata platnih kartica na internet
prodajnom mestu)

- Provera usaglasenosti sa zakonskom regulativom i pravilima karti¢arskih organizacija

- Podesavanja mehanizama automatskog obracuna isporuke

- Podesavanje domena i/ili pomo¢ pri kupovini istog

- Inicijalno popunjavanje podataka o proizvodima

- Fotografisanje i obrada fotografija proizvoda (ukoliko je potrebno)

- Obezbedivanje i podesavanje SSL sertifikata - protokola za sigurnu razmenu podataka
na sajtu

- Uputstva i obuke za koris¢enje platforme, on-line prodaju i SEO optimizacija
sadrzaja (prilagodavanje sadrzaja za bolje pozicioniranje sajta na on-line pretrazi)

Ucesnici konkursa koji osvoje nagradu o istoj ¢e biti obavesteni najkasnije u roku od pet radnih
dana od dana isteka nedelje u kojoj su dostavili prijavu.

Ucesnici konkursa koji osvoje nagradu, u obavezi su da u roku od 15 radnih dana od dana
obavestenja o osvojenoj nagradi:

- potpisu ugovor o web prodavnici sa firmom Labnet d.o.o,

- otvore dinarski tekuéi racun kod Raiffesen Bank AD

- potpisu ugovor o prihvatu platnih kartica na Internet podajnom mestu (E-
commerce ugovor) sa Raiffesen Bank A.D. Beograd, a nakon dostavljanja
ponude od strane Banke.

Za sve dodatne informacije kontaktirajte nas putem email adrese: pos@raiffeisenbank.rs


https://www.e-commerce.rs/VisaRaiffeisenBankKonkursSMB

